AYUNTAMIENTO DE CHOZAS DE CANALES (TOLEDO)

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR PRESTACION DEL
SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

1. Concepto

Conforme a lo previsto en el articulo 117 en relacion con el articulo 41 de la Ley 39 de
1988, reguladora de las Haciendas Locales y la nueva redaccion dada por el articulo 66 de la Ley
25 de 1998, de 13 de julio, de modificacion del régimen legal de las tasas estatales y locales y de
reordenacion de las prestaciones patrimoniales de caracter publico, la presente Ordenanza tiene
por objeto regular la Ordenanza del precio publico por prestacion del servicio de Ayuda a
Domicilio en el municipio de Chozas de Canales.

2. Prestacion del servicio.

1. EIl servicio de Ayuda a Domicilio tiene por objeto la prevencion y atencion de
situaciones de necesidad personal en el entorno familiar.

Su destinatario basico es la familia. Se prestara de acuerdo con lo establecido en el
convenio suscrito al efecto entre este ayuntamiento y la Consejeria de Bienestar Social y segun
los criterios establecidos por la propia Consejeria en la Orden que regule el servicio de forma
general.

2. Su finalidad es la prestacion de apoyo doméstico, psicoldgico y social, orientado a
facilitar a sus beneficiarios la autonomia personal suficiente, en el medio habitual de
convivencia.

El servicio de ayuda a domicilio comprendera las siguientes prestaciones:

a) Basicas de caracter personal y doméstico: Tareas de limpieza de la vivienda, lavado y
planchado de ropa, realizacion de compras, preparacion de comida, aseo personal y otros que
faciliten al beneficiario el normal desenvolvimiento en su domicilio.

b) Complementarias de prevencion y reinsercion social: Que comprendera las labores de
compafiia, informacion y gestion, motivacion para la participaciébn en actividades
socioculturales, etcétera.

3. Las personas que se encargaran de realizar las tareas descritas en este articulo, en su
apartado segundo, seran contratadas por el Ayuntamiento y tendran la denominacion de
Auxiliares de Ayuda a Domicilio, debiendo trabajar en coordinacion con otros profesionales
especialmente con los dependientes de la Administracién municipal y autonémica.

4. No dara lugar a reduccion de la mensualidad debida la concurrencia de dias inhabiles,
para la prestacion del mismo o falta de realizacion efectiva de las prestaciones por causas
imputables al beneficiario, salvo las siguientes:
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- Ausencia por vacaciones o motivos analogos por tiempo superior a quince dias, siempre
que se comunique al Ayuntamiento con una antelacion minima de quince dias.

- Internamiento en hospital, interrumpiéndose el servicio mientras dure el mismo y
reanudandose una vez que el interesado regrese a su domicilio.

3. Objeto.

Seré objeto de este precio publico la prestacion de los servicios domésticos, de custodia,
sociales, sanitarios, higiénicos, referidos en el apartado dos del articulo anterior, a personas
imposibilitadas para su desenvolvimiento personal y/ social por causas de enfermedad,
incapacidad, vejez o situaciones familiares limites.

4. Beneficiarios.
1. Seran beneficiarios directos:

- Ancianos con dificultades de autonomia personal.

- Discapacitados o minusvalidos, con merma aguda de autonomia personal, sea cual fuere
su edad.

- Menores cuyas familias no pueden proporcionarles cuidados y atenciones adecuadas a
su situacion.

- Personas cuyo entorno familiar o social presenten problemas de desarrollo convivencial.

- Miembros de grupos familiares desestructurados o con problemas derivados de
padecimiento de enfermedades psiquicas o fisicas.

2. Sera condicién necesaria para los beneficiarios ser residentes empadronados en el
municipio de Chozas de Canales.

5. Ingresos y bajas

1. Las solicitudes para la admision de los usuarios del servicio de Ayuda a Domicilio en
su modalidad de atencion domiciliaria basica, se dirigiran al Alcalde del Ayuntamiento, que
previa propuesta de los Servicios Sociales de Base, resolveran en sentido que proceda.

Corresponderd a la Corporacion Local la tramitacion del expediente con la
documentacién acreditativa de la situacion del posible beneficiario contando para ello con la
colaboracion de los Servicios Sociales de Base.

Una vez emitida la resolucion del Alcalde se dara traslado del expediente a la Delegacion
Provincial de Bienestar Social correspondiente para su valoracion por la Comision Técnica
Provincial de Ayuda a Domicilio. Dicha Comision informara y elevara propuesta al Delegado
Provincial, para la incorporacion del usuario al convenio, si procede.
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A la instancia se acompafara la siguiente documentacion:

- Declaracion de ingresos. Cuya presentacion se reiterara anualmente para renovar la
solicitud, en su caso.

- Fotocopia del D.NL.I.

- Certificado de empadronamiento en el municipio.

- Informe medico.

2. La condicidn de beneficiario no se entendera nunca como un derecho permanente, sino
que se entendera, modificard o se perderd en funcion de como varien las circunstancias que
motivaron su adquisicion.

3. Podran gozar de la condicion de beneficiarios del servicio de Ayuda a Domicilio todas
aquellas personas que a la fecha de entrada en vigor de la presente Ordenanza se encuentren
recibiendo la ayuda, siempre y cuando éstas no manifiesten de forma expresa su negativa a
seguir recibiendo el servicio.

4. Las bajas se produciran por:

a) La ausencia temporal del domicilio o traslado indefinido de residencia.

b) La ausencia temporal por periodos inferiores a seis meses, la reincorporacion estara
condicionada a la existencia o no de plazas vacantes. No se considerara baja temporal el periodo
inferior a dos meses.

¢) Variaciones de circunstancias que dieron lugar a la prestacion, remision o cese de
necesidad.

d) Defuncion del interesado.

e) Ingreso en centro residencial por periodo superior a un mes.

f) Renuncia del interesado.

g) Por impago de la cuota fijada, segun esta Ordenanza.

6. Obligados al pago.

1. Estan obligados al pago todas las personas que reciban la prestacion del servicio
cualquiera que sea la modalidad del mismo.

2. La obligacion de pago del precio publico nace desde el momento en que se inicie la

prestacion del servicio.

7. Cuotas.
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1. Las cuotas a satisfacer por los usuarios del servicio estan supeditadas a las directrices
establecidas a tal efecto por el Convenio suscrito entre este Ayuntamiento y la Consejeria de
Bienestar Social, de renovacion anual.

2. Las cuotas del servicio de Ayuda a Domicilio son mensuales, y se determinaran segin
el concepto de medios econdémicos de la unidad familiar, de las horas de prestacion del servicio y
del nmero de miembros que se atiendan en cada unidad, segun el cuadro de tarifas siguiente:

Medios econdémicos:

% del S.M.I. % sobre Precio/hora
Inferiores al 80
81 al 100 10
101 al 120 15
121 al 140 18,5
141 al 160 31
161 al 180 39
181 al 200 58
200 y mas 85
100

3. Concepto de medios econdmicos de la unidad familiar:

Se entiende por medios econdmicos todos aquellos rendimientos, personales o
patrimoniales, pensiones o ingresos procedentes de cualquier otro titulo que perciba la persona o
personas que componen la unidad familiar.

Asi mismo, seran considerados como medios econdémicos, aquellos bienes muebles o
inmuebles sobre los que ostente la unidad familiar un derecho de propiedad, posesion, usufructo
o cualquier otro titulo, susceptible de producir rendimiento.

4. Periodo computable:

El periodo para computar los medios econémicos seré el del afio de la solicitud cuando se
trate de valor de rendimiento de caracter periddico y del valor del patrimonio de bienes
inmuebles. Respecto de los bienes muebles se tomarad el saldo medio de los noventa dias
anteriores a la peticion. Cuando por la fecha de la solicitud no se conocieran estos valores se
tomaréan los del afio anterior.

En el supuesto de percepcion de ingresos irregulares en cuantia y periodicidad, se tomara
la cantidad percibida en los doce meses anteriores a la solicitud.

En los casos de modificacion y suspension del ingreso minimo de solidaridad, el periodo
computable para la variacion de recursos sera el mes.

5. Rendimientos:
Como rendimientos de trabajo se entenderan las retribuciones derivadas de su ejercicio
por cuenta propia 0 ajena. Se les equiparardn las prestaciones y pensiones reconocidas,
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encuadradas en los regimenes de prevision social financiados con cargo a fondos publicos o
privados.

Como rendimiento de patrimonio se computaran la totalidad de los rendimientos integros
que provengan de elementos patrimoniales, tanto de bienes como de derechos.

Tratdndose del trabajo por cuenta ajena, de los ingresos brutos se deduciran las
cotizaciones satisfechas a la Seguridad Social, las cantidades abonadas por derechos pasivos,
mutualidades de caracter obligatorio y similares.

Los rendimientos del trabajo por cuenta propia en actividades empresariales y
profesionales se identificaran con el rendimiento neto declarado por los mismos.

6. Patrimonio:

La valoracién de los bienes inmuebles urbanos y rusticos, se hara por su total valor
catastral, excepto la vivienda habitual en cuyo caso se computara como valor patrimonial el 50
por 100 de la cantidad que exceda del valor medio catastral de los inmuebles urbanos de la
localidad destinados a vivienda.

Se consideran bienes muebles, los titulos, valores, derechos de crédito de facil realizacion
o dinero en efectivo existente en depdsitos bancarios a disposicion de cualquiera de los
miembros de la unidad familiar y se computaran de conformidad con el apartado 4.1.

El ajuar familiar estard exento en su totalidad del computo de los recursos, salvo aquellos
que por su valor denoten existencia de medios econdémicos y sean de facil realizacion.

A los vehiculos motorizados se atribuird como valor el precio medio de venta aplicable
en la gestion de los Impuestos sobre Transmisiones Patrimoniales.

Como deduccidn general se tomaran las deudas que el solicitante acredite tener respecto
del patrimonio, mediante la certificacion correspondiente.

7. Deducciones particulares y cantidades exentas del computo de rendimientos y
patrimonio:

a) Seran deducidos del cémputo de rendimientos los siguientes conceptos:

e Los gastos por enfermedad grave o intervencion quirtrgica, siempre que se
justifique su abono por la unidad familiar y no sean objeto de reembolso o
compensacion alguna.

e Las cantidades satisfechas por alimentos se deduciran de los ingresos de quien las
entrega.

b) Seran cantidades exentas en el cbmputo del patrimonio las siguientes:

e Respecto de los bienes inmuebles, el del importe establecido como cantidad anual
del Salario Minimo Interprofesional vigente. Las cantidades que superen a las
exentas de computo se acumularan a los rendimientos para determinar el importe
de los ingresos mensuales totales.
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8. Ingresos no computables. No seran computables los ingresos procedentes de ayudas no
periddicas para situaciones de necesidad o de finalidad especifica.

8. Liquidacion de cuotas.

1. La liquidacion de cuotas se efectuara los dias 1 a 15 de cada mes, con periodicidad
mensual y caracter anticipado. Las cuotas seran notificadas al interesado e ingresadas en
cualquiera de las entidades colaboradoras con la recaudacion municipal

2. El incumplimiento del pago de la cuota en los plazos reglamentarios, asi como la
ocultacion en la cuantia de los ingresos de la unidad familiar, dara lugar al cese de la prestacion
del servicio por parte del departamento de servicios sociales de este Ayuntamiento, sin perjuicio
de la incoacién del correspondiente expediente para la liquidacién de las cuotas devengadas e
imposicion de sanciones a que hubiere lugar.

9. Seguimiento, regulacion y evaluacion.

1. Los Servicios Sociales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, prestan sus
servicios en el Ayuntamiento de Chozas de Canales, y seran los competentes en el seguimiento,
regulacién y evaluacién del servicio de Ayuda a Domicilio, pudiendo proponer la inclusion o
exclusion de beneficiarios. Asi mismo seran los que determinen el niamero de horas de servicio
necesarias para conseguir que el servicio sea dinamico y ajustado a las necesidades reales de
cada caso y cada momento.

2. Todas las reclamaciones, quejas o sugerencias sobre el funcionamiento del servicio que
formulen tanto los beneficiarios como el resto de vecinos deberan canalizarse a través de estos
Servicios Sociales.

3. Los Servicios Sociales elaboraran un informe anual sobre el funcionamiento del
servicio.

10. Exenciones.

Atendiendo a las condiciones econdémicas y sociales particulares, la Comision de
Gobierno podra acordar, previo informe de los Servicios Sociales, reducir o eximir del pago de la
tarifa a los sujetos pasivos que se encuentren en condiciones de necesidad y cuyas rentas
mensuales sean inferiores a la cantidad que se fije anualmente para la prestacion no contributiva
0 sus circunstancias econdmicas, personales o familiares asi lo aconsejen.

11. Infracciones y sanciones tributarias.
En todo lo relativo a la calificacion de infracciones tributarias y sanciones, ademas de lo

previsto en esta Ordenanza, se estara a lo dispuesto en los articulos 77 y siguientes de la Ley
General Tributaria y demas normativa aplicable.
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Disposicion adicional.

Con la entrada de nuestro pais en el area de moneda europea todas las operaciones y
actividades con una contraprestacion monetaria deberan ser referidas a esta moneda Unica, desde
su entrada en vigor.

Por ello las cuotas, tarifas y precios establecidos en la presente Ordenanza fiscal seran
asimiladas y equiparadas a esa moneda Unica en los términos y condiciones que sefiale la
legislacion estatal al respecto.

En prevision de lo cual se introduce la presente disposicion adicional.

En ningln caso tal equivalencia y paridad entre monedas supondra incremento alguno en
los precios, tarifas y cuotas que aqui se establecen.

Todo lo anterior debe interpretarse de conformidad con las siguientes disposiciones:

e Tratado de la Union Europea, Mastricht 1992,

¢ Reglamento 1103 de 1997, del Consejo de la Union Europea, de 17 de julio de
1997, sobre determinadas disposiciones relativas a la introduccion del euro
(DOCEL 162/1, de 19 de junio de 1997).

e Real Decreto 363 de 1997, de 14 de marzo, por el que se crea la Comision
Internacional para la introduccién del euro.

Disposicion final.
Una vez se efectue la publicacion del texto integro de la presente Ordenanza en el Boletin

Oficial de la provincia de Toledo, entrard en vigor con efecto de 1 de enero de 2000, continuando
su vigencia hasta que se acuerde su modificacion o derogacion.



